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INSTALACAO E UTILIZACAO

PARABENS!!!

Vocé acabou de adquirir um dos melhores aparelhos de aquecimento de agua
instantaneo a gas. Leia com atencao este manual antes do manuseio do
aparelho e guarde-o para posterior consulta.

A instalacdo deste aparelho deve ser efetuada somente por profissional

devidamente qualificado sob supervisdo de profissional habilitado (Consulte a

rede de assisténcias técnicas credenciadas no site www.rinnai.com ou atraves

do SAC Rinnai: 0800 707 0279) atendendo aos requisitos das normas ABNT

pertinentes e demais regulamentos aplicaveis, por exemplo, quaisquer que

existamda Companhiade Gas Naturallocal, e efetuando suadevidamanutencao
A preventivaperiodicasob penade perdadagarantia.

IMPORTANTE Este aparelho foi desenvolvido para aguecimento exclusivo de agua de uso
residencial.
A utilizagao para aquecimento de reservatorios (sistemas conjugados) e
piscinas é permissivel atraves detrocadorindiretode calor.
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1-INFORMACAO DE SEGURANCA

Leia este manual antes de utilizar o aparelho.

Indica uma situacao iminentemente perigosa que, se néo for evitada, resultara em morte
ou ferimentos graves.

Indica uma situacao potencialmente perigosa que, se nao for evitada, pode resultar em
morte ou ferimentos graves.

Indica uma situacao potencialmente perigosa que, se nao for evitada, pode resultar em
ferimentos moderados, leves ou danos materiais.

Indica uma condicao que deve ser cumprida.

Avisa sobre orisco de ferimentos ou danos materiais ao entrar em contato.

/\ PERIGO

m -Se sentirocheiro de vazamentos de gas.
*Nao acione interruptores, utilize eletrodomeésticos

ou telefone pois harisco de exploséo;

 Feche avalvula de gas.

» Abraasjanelas e portas.

« Contate a assisténcia Rinnai. Neste caso, ndo use
um telefone celular ou telefone proximo. Use um
telefone que sejalocalizado longe da fonte de
vazamentos de gas.

Se detectar incéndio, vazamento de gas, ruido excessivo ou cheiro irregular da queima dos produtos da
combustao, desligue a energia da caldeiraimediatamente, feche a valvula de gas e abra as janelas e portas.



2-COMPONENTES

Orificiode entradade ar /
tampada succaode ar

- Orificio de exaustédo
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Conexao de agua quente

Conexaode gas

Filtro de agua fria

Conexao de agua fria

Dreno de agua

Filtro de agua da calefacao

Conexao de saida da calefagao

Dreno de agua da calefacao

Conexao de retorno da calefagao



3 -ESPECIFICACOES

de aquecimento

Modelo REUB300FEABN REUB300FEABL
Tipo de Gas GN GLP
Poténcia Kw 49,8
Maxima Kcal/h 42.800
PoténciaMaxima | Kw 49,8
Calefacao Kcal/h 42.800
Capacidade (I/min) 30
) Aquecimento 84 %
Rendimento
Calefacao 84 %
Consumo Maximo de Gas 448 m3/h 3,62kg/h
Pressdode kPa 1,96 275
entrada do gas mmca 200 280
Pressao Maxima de utilizacao 70
no circuito de aquecimento m.c.a
Pressao Minima de acionamento 5
para o circuito de aquecimento m.c.a
Pressao minima do circuito de 0,5kgf/cm?
calefacao ’
Pressao maxima do circuito
de calefacao 3kgf/cm?
Pressao do tanque de - :
expansao 8,5- 114 psi
Vazao Minima de agua para
acionamento para do circuito 2,3L/min

Altura manométrica dabomba

75m (a121/m)

Consumo 35°a 60°
Tear?ur:tz;a‘x’teulra Calefacao 40°a 85°
Ambiente 05°a 40°
Tensao de Alimentacao 220V-60Hz
Consumo Maximo 180W
Elétrico Stand-by 23W
Diametro da chaminé (exaustao) 80 mm
Entrada ABNTNBRNMISO-71R1/2"
Dimensses Saida ABNTNBRNMISO-7-1R1/2"
das Conexdes Gas ABNT NBRNM ISO-71R 3/4"
Retorno Calefacio ABNTNBRNMISO-7-1R 3/4"
Saida Calefacio ABNT NBRNM ISO-71R 3/4"
Dimensao (AxLxP) 600 x440x 250 mm
Peso 32kg
Aplicacao Residencial
Tipo de Instalacao Interna

Comprimento max. de duto

7m (com 3 curvas de 90°)

Tempo maximo para acendimento: 5 segundos. / Este aparelho deve ser instalado como Tipo B23. / Este produto nZo possui a fungéo de refrigeracao.

Acompanham o aparelho:

- Manual de instrucdes e técnicas de uso e parafusos e buchas para fixacao, chapa de fixacao para o controle

remotoeconectordocontrolador.




4 - INFORMACOES IMPORTANTES

41 - Avisos

B Nao coloque objetos inflamaveis perto da caldeira.

Isso pode causar falha no produto ou incéndio devido a
superaquecimento.

B Deve usar o gas correto indicado na etiqueta
do produto.

« Verifique se 0 gas emuso corresponde ao gas indicado na
etiqueta do produto. Se néo corresponder, pode haver
queimaincompleta do gas, resultando em envenenamento
por monoxido de carbono ou falha do produto.

 Aetiguetado produto € fixada no lado do produto. (Se vocé
nao tiver certeza sobre o tipo de gas para o uso pretendido,
entre em contato com uma assisténcia técnica Rinnai).

« Ao mudar-se, verifique se o tipo de gas em uso corresponde
ao gas indicado na etiqueta do produto.

B Nao tente reparar, substituir ou desmontar a caldeira.

Ajuste, alteracéao, servico ou manutencao inadequados podem afetar significativamente a seguranca
do produto. Entre em contato com assisténcia técnica Rinnai ou consulte o manual se detectar
qualgquer condicao incomum.

B Verifique se o duto de exaustao estainstalado
corretamente.

« Vazamentos e fugas de gas dos produtos da combustao
podem causar envenenamento por monoxido de carbono.
« Se oduto de exaustao apresentar problemas, entre
imdiatamente em contato com uma assisténcia técnica @
credenciada. Nao use a caldeiraa menos que tais problemas
sejam reparados. —

B Nao toque os dutos de exaustao ou succao da
caldeira durante o funcionamento.

« Existeriscode queimaduras.
» Recomenda-se um afastamento de 150mm das laterais do
aparelho.

B Quando vocé detectar condicoes anormais de
ruido, vibracao ou gas.

Desligue a caldeira e depois entre em contato com a assisténcia
técnica credenciada. Use-o0 somente apo6s a inspecao.




4.2 - Cuidados para protecao anti-congelamento

B Verifique se o cabo de alimentacéo da caldeira ———
esta conectado.
« Aenergiadeve ser fornecida para funcionar a 7&@ 0
funcao anti-congelamento.

B Nao feche as valvulas de gas e valvulas de agua,
mesmo se a caldeira ndo for usada por 2 a 3 dias
durante oinverno.

B Ostubosexpostos devem ser envolvidos com
materiais isolantes.

Medidas de emergéncia para tubos de agua congelada durante o inverno

Se os tubos de agua estiverem congelados, ndao havera fornecimento de agua quente. Entre em contato
com a central de atendimento Rinnai para maiores informacgdes.



5-CUIDADOS

A caldeiraa gas deve ser instalada por um técnico qualificado Rinnai de acordo com as normas de
instalacéo de aquecedores e das normas da companhia de gas. O periodo de garantia comeca na datada
emissao da nota fiscal.

B Deve-se verificar a valvula para se certificar de que esta aberta.

 \erifigue se avalvulade gas esta aberta.
« Quando nao hafornecimento de gas, a caldeira nao funciona.

B Deve-se usar um tubo flexivel para ligar a tubulacio de

gas a caldeira N 0
« Nao é recomendado o uso de mangueira de borracha, pois pod
ficar danificada.

« Quanto avalvulade gas, use uma valvula de esfera para gas.
« Utilize um tubo felexivel metalico para gas conforme ABNT NBR 14177.

B Verifique a voltagem na tomada elétrica para certificar-se de
que esta dentro da faixa de voltagem.

Terminalde _ _--

Evite a utilizacéo de extensdes. Ao~
Atomada deve ser aterrada e ter tensao de 220V / 60Hz.
A extensao de um cabo de alimentacé&o usando um adaptador
pode resultar em choque elétrico ou incéndio.
Tenséao / frequéncia / corrente nominal inadequada pode
resultar em choque elétrico, incéndio ou mau funcionamento
do produto.

B Nao bloqueie achaminé

« Cobrir achaminé com vinil ou tecido para evitar vento ou
chuva pode acarretar em envenenamento por monoxido
de carbono.

« Mantenha a saida dos gases de exaustao livre.

B Use a caldeira apenas para aquecimento de ambiente, piso ou aquecimento de agua.
O uso dacaldeira para fins inadequados pode resultar em incéndio ou mau funcionamento da caldeira.

B Nao beba a agua recolhida no interior da unidade nem a utilize para cozinhar. Pode estar poluido
por bactérias e / ou ferrugem.

H Nao use aparelhos de aquecimento sob o termostato.
A nao leiturada temperaturainterna pode levar ao mau funcionamento da caldeira.

B Verifique se a valvula individual de cada valvula da sala esta aberta e se o ar foi removido de
maneira adequada.

Quando o ar nao é devidamente removido dos tubos de aquecimento, Alrvent ——

pode interromper o aquecimento ambiente, uma vez que impede a =
circulagao da agua do aquecimento ambiente. Além disso, pode haver
um ruido de agua correndo de uma distribuidora. 0

)

ANV

Quanto ainstalacao, é recomendado instalar o produto em um local onde a temperatura nao caia
para perto de zero.



6 - CONTROLE REMOTO
4 Rinnai )

Acréscimo de i _ i
temperatura
Calefacéao ou
Aquecimento de ambiente
Decréscimo de
temperatura

Operacaoem

modo automatico

Acréscimo de
temperatura

Aquecimento

Decréscimo de
temperatura

Operacao modo
reserva

Operacao modo
CEIGE]

T

Combustao

Operacao em
modo automatico

K 0 =
)

W R

— - °

——
-—) e oc -—) e oc
Temperatura de aquecimento nl " ' l 'l
(Configure a temperatura -, aE»

1] ‘"' "ew
- Y 4
/ Temperatura atual) @I 'l ‘ . il '
c \ K\ O\
Operagcao modo
de saida

Ay
l_RO (I IH @
Operacao modo

dereserva

Modo aquecimento ON

Pré-aquecimento
de agua quente

Temperaturada
agua quente

Modo de servico

Reserva/
tempo de auséncia

6.1- Acessorios
Certifique-se de que todos 0s acessorios mostrados abaixo vém com a caldeira.

Rinnai

Controle Remoto Manual Parafusos para Fiacéo do controlador
controle remoto (2x)

«\erifigue o numero de todos 0s acessorios.

*Remova o papel da embalagem, o isopor € a fita adesiva dos acessorios.
»Guarde este manual para referéncia futura.

10



6.2 - Operacao
Existem dois modos de aquecimento: modo de aquecimento ambiente (calefacéao) e o modo de
aquecimento para consumo

Modo verificacao de temperatura ambiente

«O modo de aquecimento ambiente € paramanter a
temperatura interna na temperatura definida
enquanto o sensor de temperatura detectaa
temperatura interna. Quando um usuario define a
temperaturainterna, a temperatura da agua
fornecida para aquecimento ambiente & definida e
acaldeiracomecaa funcionar.

A temperatura de aquecimento
* O modo de aquecimento padrao € o modo de ambiente padréo € 22°C
aquecimento ambiente.

Modo verificacao de temperatura de piso

+O modo de temperatura de fluxo esta
detectando a temperaturada agua de
fornecimento de aquecimento. Um usuario pode
ajustar manualmente atemperatura da aguade
aquecimento.

A temperatura de fluxo padrao é 55°C

Modo de temperatura de fluxo (G + ®)

_ } Rinnai
Para alterar a operacéo do modo calefacéo,

mantenha pressionado o botdo de saidae o
botdo de reserva por 3 segundos com o
display apagado.

1



6.3 - Aquecimento rapido ( )

L

1) Pressione o botdo de modo calefacao ()

2) Pressione os botdes (V) e (V)

«Sera alterado para a temperatura maxima
automaticamente como imagens.
(40°C: aquecimento ambiente, 85°C:
aquecimento da temperatura de fluxo)

Para cancelar a operacao de aquecimento rapido,

altere a temperatura de aqguecimento definida ou
pressione os botdes (/) e (/) novamente.

Visor exibe quando o aquecimento Visor exibe quando o aguecimento

rapido para o [Modo de aguecimento  rapido para o [Modo de aquecimento
interno] estiver ativado de piso] estiver ativado

i

=2

g5

(Temperatura maxima do ambiente) (Temperatura méaxima de fluxo)

Quando atemperatura ambiente € muito baixa, € possivel aumentar a temperatura ambiente com o

aquecimento rapido.
A operacéao de aquecimento rapido pode operar por até 25 minutos. Apos esse periodo, a temperatura

de aquecimento retorna automaticamente a temperatura de aquecimento definida anteriormente.

12



6.4 - Operacao no modo aquecimento para consumo ( =)

*A dgua nado deve ser ingerida. Uso destinado a banho, torneiras, banheiras e etc,

4 )

Rinnai

Qe

N @@@

1) Pressione o botiao de modo aquecimento para banho (%)

2) Pressione obotdo (/\)ou (/) até quea
temperatura desejada apareca no visor.

« Vocé pode ajustar a temperatura da agua quente em uma faixa
de 35°a 55°C enquanto a agua quente estiver sendo usada,
por seguranca. Feche todas as torneiras de agua quente se
desejar aumentar a temperatura da agua quente para 60°C.

(35°C~60°C)

Quando a torneira de agua quente é aberta, (:::%)
pisca e ((\))) aparece no visor e a &gua quente
comecaacorrer.

% Vocé ainda pode operar o modo calefacao enquanto o modo aquecimento para banho estiver ativado.
Basta pressionar o botao de modo calefacao enquanto o modo aquecimento para banho estiver ativado.

% O modo calefacao nao esta ligado quando apenas o modo aquecimento para banho aparece no visor.

13



6.5 - Operacio modo calefacéo ()

Rinnai

-
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©(§)

o

(@]c]
\

1) Pressione o botao de modo calefacao ( )

A caldeira comeca a funcionar

Quando a caldeira comegca a funcionar, aparecem (%)
e (1§ ) novisor.

2) Pressione obotao (/%) ou () até que a
temperatura desejada apareca no visor.

«Quando atemperatura atual € superior a temperatura
definida, a caldeira ndo funciona.

Para cancelar a operacao do modo calefacéo,
pressione o botao do modo calefagao umavez.

(Temperatura do ambiente) (Temperatura de fluxo)

% Quando o Modo de aquecimento ambiente esta
ativado, a temperatura definida aparece no visor e
quando o Modo de temperatura de fluxo esta
ativado, a temperatura atual € exibida no visor.

(5°C~40°C) (40°C~85°C)

O Eco Sign aparece no display quando a caldeira opera em combustao ecoldgica,
Q\@eco diminuindo o custo do gas e minimizar a emissao de gases perigosos devido a alta
eficiéncia energética.

% Paravisualizar atemperatura da agua quente do fornecimento de aquecimento, pressione o botao
de modo automatico por 2 segundos.
Em seguida, atemperatura da agua quente fornecida aparece no display por 10s.

14



6.6 - Pré-aguecimento para consumo* (=)

*A dgua nado deve ser ingerida. Uso destinado a banho, torneiras, banheiras e etc,

5 .

Rinnai
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1) Pressione o botao do modo aquecimento para banho ( [®)

2) Pressione o botao (/) ) ou (<) até que a
temperatura desejada apareca no visor.

«Um sinal aparece no visor, indicando que o pré-aquecimento esta
ativado.

« Abra uma torneira no modo aquecimento para banho ou
pressione os botdes (para cima) e (para baixo) novamente para
cancelar o pré-aquecimento da modo aquecimento para banho.

% Vocé pode usar o modo aquecimento para banho com esta funcao de pré-aquecimento de agua quente.
X O pré-aquecimento modo aquecimento para banho desliga-se automaticamente apos 30min.
O pré aquecimento ocorre apenas na caldeira.

6.7 - Operacdo em modo automatico ( ")

/

Rinnai

O

G

\
B
J

\Y

1 Pressione o botao de modo automatico. (4@

o . . Visor exibe com modo automatico Visor exibe commodo
*\/océ nao pode ajustar atemperatura de guando o modo de aquecimento automatico quando o modo de
aquecimento eatem peratura da égua quente. ambiente estiver ativo temperatura de fluxo estiver ativo
«Para cancelar o modo automatico, pressione o
botao de modo calefacéo ou o botdo de modo

aquecimento para banho ou o botdo de modo
automatico enquanto o modo automatico esta
ativado.

«Quando o botdo do modo de saida € pressionado
enquanto se o modo automatico estiver ativado, ele
muda automaticamente para o modo de saida.

o

AT
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~~| Este modo automatico é projetado para maximizar a conveniéncia dos usuarios,
AUTO controlando automaticamente as temperaturas de aquecimento e agua quente,
detectando uma diferenca entre as temperaturas externa e interna, que sdo medidas

com o termostato de temperatura externa na entrada de ar e o termostato de
temperaturainterna na parte inferior do a caldeira, respectivamente.

X Este modo automatico pode ser operado facilmente paraidosos e criancas.
X Atemperatura sensivel pode variar de acordo com o ambiente de instalagéo / operacao.

6.8 - Operacao no modo de saida ( (% )

1,2

1) Pressione o botao de modo de saida. ({%)

2) Pressione o botao do modo de saida para definir o
periodo de ativacao da caldeira no modo calefacéo.

Pressione o botao de modo de saida para definir a
operacao de aquecimento para ativar apos 4 horas.
(Vocé néo pode alterar a temperatura de
aquecimento do modo de saida quando o modo de
saida esta ativado).

«Pressione o botao de modo de saida duas vezes ou
mais para definir a operacao de aquecimento para
ativar apos o seguintes periodos de tempo.

8 Cancelar
0600
™ |

+O modo calefacao é ativado automaticamente apos
o periodo definido de auséncia.
(Vocé pode alterar atemperatura de aquecimento
do modo de saida durante a configuracéo.)

«Para cancelar o modo automatico, pressione o botao
do modo de saida ou 0 botdo do modo calefacéo
enquanto o modo automatico estiver ativado.

16

Visor exibe quando o modo de saida
é pressionado umavez

Visor exibe quando o botdo do modo de saida é
pressionado duas ou mais vezes

Visor exibe quando o modo de saida  Visor exibe quando o modo de saida

para o modo de aquecimento para o modo de temperatura
ambiente esta ativado de fluxo esta ativado

1]




» O modo de saida serve para ativar a caldeira em modo calefacao a temperatura minima de
aquecimento de 50 ° C ou ajustar a temperatura apds um determinado periodo de tempo.

* Estafuncao é util para manter o ambiente aquecido mesmo na auséncia dos usuarios, a um custo baixo.

6.9 - Operacdo em modo dereserva ((D)

4 )

Rinnai
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/

1) Pressione o botéao de modo calefacéao. ( )
2) Pressione o botdao do modo dereserva.( (©)

3) Pressione o botao do modo de reserva para definir
intervalos de tempo fixos para o aquecimento. ( (© )

D-a-ad - W
T i B2 Bl Cancelar

Degrau Periodo de combustdo | StandBy | Observacéao
30 min 60 min 30 min
60min 60min 60min Visor exibe quando o modo de
120 min 60 min 120 min Configuragéo USRI modo (,je .
de temperatura aquecimento ambiente esta ativado
do usuario
720 min 60 min 720 min
Cancelar - -

«Serarespeitado até o cancelamento da
modalidade de reserva.

«O modo de reserva comecara a partir da
configuracao atual da caldeira.

«Para cancelar a operacao do modo dereserva,
pressione o botdo do modo de reserva mais uma
vez.

necessario em intervalos

17

Visor exibe quando o modo de
reserva para o Modo de temperatura
de fluxo esta ativado

Esta funcao pode ser util durante as horas de primavera / outono / sono, quando o aqguecimento €



7-UTILIZACAO

71 - Primeiro Uso
Siga as instrucdes abaixo antes da utilizacéo:

@ Rinnai

Apos ainstalacao do aparelho, deixe o ponto Ligue o controle, apertando o botéo. Ao realizar

de consumo fechado, abrindo apenas a essa tarefa, o mandmetro da tampa deve ficar

alimentacao de agua. Certifique-se de que pressurizado em 0,5 kgf/cm? a 0,5 kgf/cm?, pois a

nao havazamentos pelas conexdes. caldeira precisa estar com essa pressao para
executar sua operacéo normalmente.

Abra um ponto de consumo e pronto. Sua caldeira
esta funcionando. Selecione a temperatura
adequada conforme tabela abaixo:

Temperaturas Cozinha Lavanderia Banheiro \
sugeridas 50°C ~ 55°C 50°C ~ 60°C 37°C ~43°C

Paraevitar choqueelétrico,ndo toque no plugue doaparelhoounatomadacomas
maos molhadas.

CulbADO Evite colocar as méaos ou banhar-se imediatamente apos o acionamento do
aparelho. Aoabriratorneirapoderasairaguacomaltatemperatura.

18



7.2- Sistemas de Seguranca

a) Superaquecimento: O aparelhodesligaraautomaticamente quando excederuma
temperaturapré-determinada;

b) Falhana Chama: O produto desligaraautomaticamente quandonao tiverumachama
noqueimador;

c) Falhanaenergiaelétrica: O produtodesligaraautomaticamente ogassefaltar
energiaelétrica;

d) Fusivel elétrico: Um fusivel de vidro protege contrasobrecarganarede. Quandoo
fusivelromper,todaaparte elétricadoaparelhosedesligara;

e) Pressaoexcessivade agua (Valvulade Aliviode Seguranca): Seapressaoaumentar
aumnivelanormal, estedispositivoentraraemfuncionamento, diminuindoapressaoe
evitandodanos. Emboraoalivio sejaem pequenaquantidade,recomendamosumponto
deescoamentodisponivelnolocal.

7.3 - Solucao de problemas

Emcasodefalha,umcodigode erro é exibido nodisplay do controle remoto e pisca. Esta
funcédo pode ser muito util para diagnosticar o problema e rastrear as causas, evitando, sempre
que possivel,anecessidade deintervencao externade umtécnico credenciado Rinnai. Anote o
codigodeerroqueestapiscandoantesde fazerasolicitacao de manutencao.

Para cancelar o codigo de erro e restabelecer o funcionamento normal do aparelho, €
necessariointerromper o fluxo de aguaquente fechando todas os pontos de consumo durante
alguns segundos. Se este procedimento nao resolver o seu problema, pressione o botao “On/
Off” para desligar o aparelho, retire o aparelho da tomada por alguns segundos e reinicie o
aparelho. Se o codigo de erro permanecer, € necessario entrar em contato com um técnico
credenciadodaRinnai.

7.4 - Manutencao

A manutencao preventiva € recomendada para manter o bom estado, a
eficiénciadoaparelhoinalterado e sempre seguroparauso.

Os controles remotos do aparelho s6 devem ser reparados pela assisténcia
técnica credenciada Rinnai: nenhuma manutencao que seja necessaria a
aberturadocontroleremotodoaparelhodeveraserrealizadapelo usuario.

As pecas de reposicéo utilizadas na manutencao devem ser pecas originais
A Rinnai.
IMPORTANTE ) ) . ) . ) i ) )
A Rinnai oferece a vocé uma rede de assisténcia técnica credenciada com

pessoal treinado e qualificado para lhe oferecer o melhor servico em
produtosRinnai.

E recomendavel anotar o modelo e o nimero de série do aparelho antes de
entrar em contato com a Rinnai: essas informacdes nos ajudardo aresolver o
problemacommaisrapidez e garantir-lhe ummelhor servico.
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«Oaparelhodeve sermantidolimpo.

*Desligue o aparelho da tomada e feche a valvula de gas e
espere a tubulacdo e chaminé esfriarem antes de iniciar
qualquertipode manutencéooulimpeza.

«Limpe o corpo do aparelho e o controle remoto com panos
macios umedecidos com agua ou detergentes nao
agressivos.Naouse solventes (como Thinner ouBenzina).

*Procure manter o ambiente, livre de poluentes tais como:
gordura, po de algodao (secadora), pelos de animais
domeésticos.

No final da manutencao ou limpeza, inspecione sempre o
aparelho e certifiue-se de que nenhum componente foi
indevidamente desconectado oudanificado: vazamentosde
produtos de combustdo podem causar morte ou sérios
danosasaudedepessoaseanimais.

A Rinnai recomenda ainspecao periddica de duto de exaustao dos gases
queimados (duto da chaminé), a fim de verificar furos ou partes rasgadas em
A toda extensdo do mesmo, bem como assegurar sua correta fixacéo ao

OTA aparelho e ao terminal.

Caso verifique alguma anomalia, favor entrar em contato com a Assisténcia

Técnica Credenciada Rinnai.

O aparelho possui um filtro de entrada de
agua fria. Este filtro requer uma limpeza
periodica: a frequéncia é determinada pela
qualidade da agua que abastece o aparelho.
A limpeza deste filtro € uma operacéo que
pode ser realizada pelo Usuario de forma
independente e regular para manter o bom
funcionamento do produto, limitando
algumascausasde problemaseavarias.
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Limpeza do aquecimento ambiente / filtro de abastecimento de agua quente

1 Desligue a caldeira.
Aguarde 20 minutos.
Quando o filtro de aquecimento esta saturado, a
lampada vermelha ao lado das figuras acende.

2 Feche avalvula de abastecimento de dguae,
em seguida, gire a guia de drenagem paraa
esquerda. Escoe a agua do interior da caldeira
(cercade5L).

Tenha cuidado, pois a agua pode estar
quente.

3 Rode o manipulo do filtro de calefagcdo paraa
esquerda e, em seguida, retire-o comuma
moeda. Tenha cuidado, pois a agua restante
pode estar quente.

Filtro aquecimento ambiente

Filtro aquecimento consumo

4 Limpe ofiltro em agua corrente e, em seguida,
devolva-o.

N&o se esqueca de fechar a guia de drenagem.
Certifique-se de que ndo haja danos /
substancias estranhas no o'ring, para que a
vedacéo sejacompleta.

Filtro aquecimento
consumo

Filtro aquecimento
ambiente

5 Conecte afonte de alimentacéo e, em seguida, abra a valvula de fornecimento de agua e ligue a
caldeira pressionando o botao do modo de aquecimento ambiente ou o botado do modo de agua
quente para consumo.

Em caso de mudanca de residéncia € necessario a intervencéo de Assisténcia
Técnica Credenciada profissional qualificado (pessoa capacitada com

& treinamentos), sob supervisdo ou responsabilidade de profissional habilitado

NOTA  (pessoacom capacidade deemitir ART “Anotacao de Responsabilidade Técnica”)
paraverificar as necessidades danovainstalacdo. Deve-se atentar para que o tipo
de gas do novo imovel corresponda ao aparelho, caso ndao corresponda sera
necessario a conversao de gas. As despesas das obras efetuadas neste caso,
mesmo estando o aparelho dentro da garantia, serdo de responsabilidade do
cliente.

Este aparelho pode trabalhar com os seguintes gases: Natural ou GLP, desde que
seja feita a conversao, atraves de substituicao de alguns componentes do
aparelho. Quando houver necessidade de converter o aparelho de um gas para o
outro,contateaassisténciatécnicacredenciadaRinnaimais proxima.

Utilize somente o gasindicado na etiqueta de identificacao localizada nalateral do
aparelho.
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Manual de Instalacées

Asinformacdes a seguir sdo referentes a instalacao do produto.




1-RECOMENDACOES IMPORTANTES

a) Esteaparelhodeve serinstalado portécnicocredenciado pelaRinnai,sobpenade
perdadagarantia. Afaltade cumprimentocomaNBR13103 (Instalagaode aparelhos a
gas-Requisitos) relacionadosasinstalacdes deaquecedoresde aguapodeanulara
garantia.

b) Este aparelhonaodeve serinstaladonoexterior daedificacao,onde ndopossua
qualquer tipode abrigo que protejaomesmo contraintempeéries.Nuncainstaleo
aparelhoemareas moveis comotrens, motorhomes, navios, avides e etc.

c) Ainstalacaodoaparelho,bemcomoainspecéao e oteste de vazamento anterioresao
seufuncionamentodevemserrealizados porumtécnicode credenciado Rinnai.

d) Ainstalacadodeve serfeitade acordocomanormaNBR-13103 (Instalacaode
aparelhosagas-Requisitos).

e) Esteaparelho,umavezinstalado,deve ser conectadoeletricamente ao sistemade
aterramentodeacordocomaABNTNBR5410.

f) O aparelhoesuavalvulaprincipaldogas devemserdesconectadosdo sistemade
tubulacdo de fornecimento de gasdurantetodoteste de pressaodesse sistemacom
pressdesdeteste maioresque 350 mmCA

g) Paragarantirapresencadear paracombustao e ventilagdo namedidaadequada, siga
asinstrucdesdeinstalacaoerespeite asdistancias minimasindicadas.

h) Oaparelhodeve ser colocadoemumlugar no qual eventuais vazamentosde aguada
unidade oudas conexdesnao provoquemdanosnaareaadjacenteaoaparelhoouem
pisosinferioresdaestrutura.Noscasosemaquenao possaser evitado o posicionamento
emlugaresdesfavoraveis, e recomendado Instalar debaixo do aparelhoumabandejade
drenagemcomumescoamentoadequado. Abandejanaodeverestringiracirculacdodo
arparaacombustao.

i) Naodeve serobstruidade nenhumaforma,acirculacidodear paracombustaoe
ventilagcao.

j) Esteaparelhonao éapropriado paraaquecimentode piscinas ou spas que utilizam
aguatratadaquimicamente passandodiretamente peloaquecedor.Somente sera
permissivel, mediante uso detrocadorindiretodevidamente dimensionado. Por outro
lado é adequado paraoenchimentocomaguapotavelde banheirasgrandesede
hidromassagem.

k) Casosejainstaladoumaquecedor de aguaemumsistemafechadodefornecimento
deagua,comoosquetemumavalvulacontrarefluxonamangueirade fornecimentode
aguafria,deverao ser proporcionados meios paracontrolaraexpansaotérmica.

1) Emcasodo superaquecimentoouimpossiblidade no corte de fornecimentode gas,
feche oregistromanual que controlaapassagemde gasparaoaparelho.

m) Mantenhaolocaldoentradadear livre do substancias quimicascomocloroou
cloretosque produzemgases. Estesgases podemdanificar oscomponentesoreduzira
vidautildoseuaparelho.

n) Se o fluxo de agua diminuir para menos de aproximadamente 2,3 L/min, a caldeira
desligara automaticamente. Neste caso, abra consideravelmente o registro de agua
quente. Caso nao haja aumento do fluxo, verifique se o filtro da conexao de agua fria
esta sujo ou se oregistro de agua esta fechado e a caldeira fria.

0) A caldeira trabalha dentro dos limites estipulados (GLP = 280 + 70 mmca / Gas
Natural =200 + 50 mmca)
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2 - CUIDADO NA INSTALACAO

21-Local dainstalacao

Instalacdo em uma sala (exaustao forcada, tipo FE)

«Certifique-se de que ha abertura dos orificios de ventilagcao permanente e as
aviso limitantes do local de instalacéo estédo acordo comanorma ABNT NBR 13103

Proibida a instalacao externa
Ainstalacéo desse produto, conforme norma ABNT 13103, deve ser ®
em ambiente externo, porém protegido contra intempéris. Nao instale Proibido
no exterior da edificagao. Probido | 4. ®
Proibida a instalacao em uma sala vedada LB

«Locais como banheiro ou salas vedadas nao sdo bem ventilados. Pode
haver sufocamento por causa da falta de oxigénio.

+Proibido ainstalagcédo em banheiros e dormitorios.

«O ambiente onde sera instalada a caldeira devera ter no minimo 16ms.

Proibido ainstalacao proxima a aparelhos combustiveis
*Mantenha distancias maiores que 1m entre a caldeira e outros
aparelhos combustiveis.

Cuidado quanto a materiais inflamaveis
+Nao deixe materiais inflamaveis proximos a caldeira. (gasolina,
solvente, spray ou fosforo etc.).

Instalacao em parede incombustivel
*Se as paredes esquerda ou direita forem incombustiveis, deixe pelo
menos 45 mm de folga de cada parede.
«O produto nao pode ser instalado em paredes combustiveis.
«Se a parede for feita de materiais inflamaveis, instale um painel nado
inflamavel na parede com espessura de 3 mm ou superior. Em seguida,
instale a caldeira para ter pelo menos 150 mm de folga das paredes Y /|//_/'// Y/

esquerda, direita e superior.

Folgas para a manutencao e reparo 1
«Deixe uma folga de mais de 600 mm de comprimento paraa
manutencao e reparo da caldeira.

>

Parede de instalacao Y

<

LI 600mm ou mais

« A caldeira deve ser instalada em uma parede de retencéo de concreto.
Né&o instale o produto em parede de tijolo ou parede de concreto leve
pré- fabricado. Vibracdes ou ruidos podem ser transmitidos durante a
operacgao.

 Aproximadamente 35~45 kg de pressao do peso sera forcadana
parede.

«Se a parede nao for resistente, como no caso, drywall, utilize um
reforco na estrutura.

«Utilize um parafuso ancora para a caldeira ser fixada na parede. Instale
o produto verticalmente para manter a pressao forcada para o produto.

« A saida deve estar afastada pelo menos 300mm da caldeira.
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2.2 - Parainstaladores

« Ainstalac&o de caldeiras deve ser feita por um técnico autorizado e deve estar de acordo com as
normas brasileiras vigentes.
«Leia este manual de instalacéo cuidadosamente e comece a instalagao para garantir a seguranca.
Nao somos responsaveis por quaisquer incidentes ou danos causados pelo mau uso.
«Se ainstalacéo do duto de exaustéao for feito de forma errada, pode haver vazamento de gas
A resultando em envenenamento por monoéxido de carbono ou reducao da vida util do produto.
Aviso - «N3o assumimos a responsabilidade por quaisquer danos atribuidos a materiais estranhos no tubo ou
sedimento causado pela utilizacao de agua de pocgos para o aguecimento. Mantenha o produto limpo.
*N&ao aplique nenhuma solucéo anti-congelante no tubo de aquecimento. Isso reduzira a vida utildo
produto e causaradanos aele.

*Nunca instale o aparelho em locais de dificil acesso, tais como: locais altos que necessitem de escada, muito
apertados para a manutencéo e locais com alta concentracéo de poluentes.

2.3 - Antes dainstalacao do produto

« Certifigue-se de que sejam utilizados gas e alimentacéo elétrica conforme descrito na especificacao
do produto. Instale o produto de forma correspondente.
Aviso *Ultilize um cabo com fio duplamente revestido para a fiacao de conexao do controle remoto.

Recomendacodes basicas

Remova a etiqueta do Programa de Etiquetagem Brasileira (ENCE), que esta fixada na
lateraldoaquecedor,antesde efetuar o primeiroacendimentodoaparelho

O cuidado de seuaquecedor de aguadeve incluir aavaliacdo da qualidade daagua.Se a
qualidade daaguanao cumprircomosniveis especificados abaixo,aaguadeveraser tratada.

Sobre AGUA: “A garantia concedida de fabrica ndo cobre o uso de agua fora dos padrées de
abastecimento da rede publica”; A agua deve atender os padrdes descritos na Portaria de
Consolidacado N° 5 de 2017 do Ministério da Saude de 2017. Em caso de uso de agua
proveniente de poco artesiano: “Efetuar analise fisico-quimica da mesma, e adequa-la aos
padrdesdareferidaportaria’.

Recomenda-se o uso de agua proveniente da caixa d'agua para o aquecedor. Nao se deve ligar
o aparelho diretamente na agua encanada da rua, pois a variacao de pressao € 0 excesso de
cloropodemdanificaroaparelho.

Sobre GAS: “A garantia concedida de fabrica ndo cobre a utilizacdo de gas que ndo seja
informado na etiqueta de especificacéo colada na lateral do produto”. Caso o tipo de gas
disponivel ndo seja o correto e ndo haja a possibilidade de trocar o aparelho, entre em contato
com a rede de assisténcia técnica credenciada (ver site da Rinnai) e solicite a conversao do
produto.
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3-INSTALACAO DO CONTROLE REMOTO

ortole remee 1. Conectando o controle remoto

a) O aparelho deve estar
desconectado darede elétrica

b) Retirar atampa e conectar o
plugue do controle na placa
eletrébnicado aparelho.

c) Utilizar cabo PP bitola 0,50mm,
comprimento maximo 150m.

(utilizar cabo PP bitola 0,50mm)

2. Fixando o controle

Fixar o controle em parede de madeira ou concreto
a) Em parede de madeira fixar o suporte com
parafusos
b) Em parede de concreto, furar @6 x 25~30mm
de profundidade e fixe o suporte na parede.
c) Depois de fixar, colocar o controle e travar.
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4 - DESENHO EXTERNO

Exaustao

németro

calefagéo (3/4'

Sailh calefacao (3/4

> aqueciment]

de prevengao i B
alta pressao Fio do controle

abo com plug

calefacéo (3/4") ‘m




5 - DIAGRAMA PADRAO DA TUBULACAO

Tipo FE (Exaustao forcada)

rdo com as especificacdes da I

%L ____________________________________________ 14| caidade
S 2°~3°

e N
Prevencgéao de ® Saidade aguade
Adverténcia tljginsbordamento aquecimento
® Aguade alimentacéo
Deve-se conectar amangueira (tubo) A
de drenagem. @ Agua quente
® Gas(3/4")

A

C

Valvula pararetiradado ar

Verificacao estiver fixada ao tuo par
Drenagem aalimentacao A (aguecimento).

renagem
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6 - FIACAO ELETRICA

Esta caldeira vem equipado com plugue padrao NBR 14136. portanto, atomada da
parede devera seguir o mesmo padrao. Nao remova o pino do terra.
A Visando garantir a seguranca do usuario, o produto possui fio terra. Portanto o aterramento também

&= deveestar previsto narede elétrica conforme ABNT NBR5410 onde o mesmo sera instalado.

7 - TRABALHO NA TUBULACAO DE GAS

AA, Consulte a companhia de fornecimento de gas quanto ao trabalho na tubulacao de gas.
VISO

a) Deve ser colocado um registro manual de controle de gas na tubulagédo de fornecimento de gas paraa
caldeira Rinnai.

b)Antes de ligar a caldeira Rinnai, verifique o tipo de gas e a pressado de entrada de gas. Se a Caldeira
Rinnai nao for para o tipo de gas que sera fornecido, NAO instale. Entre em contato com seu fornecedor e
verifique a possibilidade de troca ou conversao do gas do produto.

c)Emum local indicado pela companhia de gas, verifique a presséo do fornecimento de gas antes da
instalacao do aparelho. A pressao do fornecimento de gas deve estar dentro dos limites especificados no
item "Especificacdes”.

d) Antes de colocar o aparelho em funcionamento, deve-se testar a vedacdo do gas de todas as juntas,
incluindo o aquecedor, por meio de uma solucao para deteccao de vazamentos de gas como, por
exemplo: agua e sabao, ou uma solugao nao inflamavel equivalente, conforme seja aplicavel (dado que
algumas solucdes de teste de vazamentos, inclusive a de agua e sabao, podem originar corrosao ou
formacéao de fissuras, sendo que a tubulagao deve ser enxaguada com agua depois do teste, amenos
que tenha sido determinada que a solucéo de teste de vazamentos ndo é corrosiva).

e)Para conectar o produto ao tubo flexivel de fornecimento de gas, utilize sempre conectores aprovados.
Purgue sempre o tubo flexivel de gas antes de sua conexao ao aquecedor de agua, para eliminar todos os
pontos de bolha de ar que possam ter.

f)O fornecimento de gas deve ser adequado ao consumo maximo de todos os aparelhos conectados a
rede (ndo somente a caldeira), conforme NBR 15526. Tubulagéo, medidor(es) e regulador(es) de pressédo
devem estar dimensionados para o atendimento pleno da demanda de vazao de gas dos aparelhos, na
presséo determinada. Em caso de gas liquefeito de petroleo (GLP) a capacidade de vaporizagéo dos
cilindros deve ser levada em consideracao no calculo.

g) Todo composto que for utilizado nas juntas rosqueadas da tubulacéo de gas devera resistir aacao
quimica dos gases GLP (Gas Liquefeito de Petroleo) e GN (Gas Natural).

h)Caso haja duvidas sobre o dimensionamento da tubulacao de gas, consulte o servico de atendimento
ao consumidor Rinnai.

i)A Rinnai recomenda a interligacao da rede de distribuicao interna de gas com o aparelho por meio de
elemento flexivel conforme a norma NBR 14177.

8- COMO MANTER OS TUBOS AQUECIDOS

« Utilize materiais de isolamento térmico com uma espessura de 25 mm ou mais (em regides frias: 50 mm
ou mais) para a agua de alimentacao, agua quente e tubos de aquecimento.

« Emlocais onde ha probabilidade de congelamento de agua da tubulacéo, € necessario colocar
isolamento térmico na entrada e saida de agua. E se o aparelho ficar sem uso, drenar a agua do aparelho
e tubulacao. O aparelho deve estar em operacao em intervalos inferiores ao tempo de congelamento da
agua, caso contrario, € necessario adrenagem da agua.

« Nao envolva avalvula de drenagem de agua, filtro e valvula de respiro etc. com materiais com forro
isolador.

« Antes que novos residentes se mudem para aresidéncia e quando a caldeira nao for utilizada por um
longo periodo, drene toda a agua restante nos tubos e desconecte o cabo de alimentacao
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9 - ELETRICIDADE/CONSTRUCAO DA TUBULACAO

Tubo Piso

Manuseio de materiais com forro isolador / a

. Material com
__=forro isolador

« Nao enterre materiais com forro isolador sob o piso.

Caso contrario, a agua pode fluir através desses materiais. / / /jﬁ/j\}:/ / / b / //% /s F

Material com forro isolador

Trabalho na tubulacao de agua de alimentacao

« Odiametro do tubo da agua de alimentacao € de 1/2".

« Conecte uma valvula de agua na entrada da alimentagéo de agua.

« Se os tubos tiverem de ser aterrados sob 0 piso, ndo enterre a parte da conexao para que a manutencao
seja realizada mais facilmente em caso de vazamento. Para utilizar esse produto, pelo menos 68,7 kpa (0,7
kgf/cm?) ou mais de pressao da agua de alimentacao é requerida. Essa pressao da agua de alimentacao foi
estimada considerando [{pressao da agua de alimentacéo da operagao do produto + perda de carga nos
tubos de agua quente (quando a agua flui)} + tolerancial.

« Abraavalvula de alimentacao de agua antes de conectar o tubo da agua de alimentagao no produto, para
quesejam eliminadas as impurezas do tubo. Deve-se realizar um teste de vazamento apos conecta-lo. Em
seguida, feche a valvula da agua de alimentacao, retire o filtro da agua de alimentacéo e limpe-o.

Trabalho na tubulacao de agua quente

« Odiametro do tubo de saida para consumo € de 1/2" e os tubos de calefagao sao de 3/4".

« Se os tubos tiverem que ser enterrados sob o piso, nao enterre a conexao para que a manutencao seja
facilmente realizada em caso de vazamento.

« Otubo de agua quente deve ser o mais curto possivel. O tubo deve estar direcionado de modo a facilitar a
drenagem.

mais alta de cada radiador. Isso ajudara a prevenir a formacéao de ar nos tubos.
« Instale a valvula de respiro automatica ou manual na posicao mais alta do distribuidor e retire
o ar nos tubos para cada sala ao realizar a operacéo de teste.

2 « Quando conectado ao radiador, instale a valvula de respiro automatica ou manual na posicao

CUIDADO

A Construcéo dos orificios do ar de exaustéo
AVISO

« Conecte a caldeiraao duto de exaustao firmemente. Faca de forma apropriada para evitar
0 vazamentos de gas.
obrigatério - Para uma conexao mais firme entre a caldeira e o duto de exaustao ou para prevenir o rompimento
do duto de exaustao, utilize trava do duto de exaustao, conexao parafusada, conexao flangeada etc.
» Nao se pode utilizar fita de aluminio € bandagem de gesso para evitar vazamentos ou rompimentos.
« Insirauma abracadeira na conexao do duto de exaustao para garantir a hermeticidade. Conclua
aplicando silicone resistente ao calor para garantir que nao haja vazamentos.
« Nao nos responsabilizamos por quaisquer acidentes atribuidos a ndo obediéncia pelo cliente das
diretrizes do manual de instalagcdes.
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10 - INSTALACAO DO DUTO DE EXAUSTAO

 Deve-se utilizar o duto de exaustao padronizado. (Recomendado o uso de duto em aco inox).
« O gas de exaustao pode vazar qguando conectado ao diametro incorreto do duto contribuindo
AVISO para o envenenamento por monoxido de carbono.

10.1 - Exaustao forcada (Tipo FE)

Instalacao em uma sala separada

« Acaldeiratipo (FE) de exaustao forcada deve ser exclusivamente instalada em uma sala exclusiva para a
utilizacao da caldeira, ou ambiente externo protegido de intempéries, o que significa espaco diferente,
separado da sala ou sala de uso geral, com aberturas de ventilacao permanente. E preciso orificios de ar
de alimentacéo e ventilacao.

« Asjanelas de ventilacao permanente devem ser feitas em locais onde o0 gas de exaustao nao possa entrar

nasala.

« Aarea efetivada entrada de ar deve ser maior que a area seccional cruzada do duto de exaustao.

Seguir rigorosamente a norma NBR 13103 (adequacao de ambientes residenciais para a instalagéo de
aparelhos que utilizam gas combustivel).

A\ Aviso
B Aareaexternado tubo de suprimento de ar / exaustao deve ter Q N
umainclinacao de cercade 2° para baixo, de modo a evitar que a 600mm

chuvaou a agua fluam para tras.

B Nao deve haver obstaculos ou quaisquer ferramentas dentro de
300 mmda extremidade do tubo de exaustéo. O gas da exaustao
pode entrar dentro de casa através das janelas. Deixe folga das

600 mm —— 600mm

o= N

Va

AN

S

S
7

janelas mais do que as figuras ilustradas no lado direito.

B Aextensdodaentrada/ exaustdode ar deve ser
limitadaalL + (B90x1,5) + (B45X0,5) =11m

« O comprimento da parte vertical (A) deve ser inferior a700 mm. Se exceder 700 mm,
deve ser envolvido com isolante resistente ao calor / ndo inflamavel para manté-lo
aquecido. (Para evitar a condensacao dos gases de exaustdo) As medidas do

Cuidado comprimento vertical, neste caso, deve ser de até 1000mm.
« Quando o duto € estendido,um N
suporte deve ser instalado a cada 900 50mm Nateralincombusiva
mm. Quando um duto de exaustao fica oo \ o comztmmds
Cuidado irregular, pode hgver risco de ' combusfivel)
vazamento de gas e acumulo de agua Protego
nointerior do produto. combostiel)
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11- CONSTRUCAO DOS ORIFICIOS DO AR DE EXAUSTAO

11.1- Instalacao do exaustor de ar

« Usar material de qualidade assegurada para exaustao de gases

incluindo as curvas. (inox 0,3mm ou aluminio).

A maxima extensao permitida para o duto € de 7 metros com 3 curvas.
A curva na extensao final do duto de exaustao nao é considerada — -
como uma curva (uma curva é considerada com 2 metros de Minimo Abertura
comprimento de extensao). 150mm | exaustio
Para cada conexao do duto de exaustao, colocar um anel para '
vedacéo e apertar bem, para prevenir vazamentos. L
Quando estender o duto da chaminé, um suporte deve ser instalado Minimo
no intervalo maximo de 90 cm ( para dutos maiores de 1metro). 150mm
O duto de exaustéo deve ter uma caida de 20 ~ 3% na parte final para
evitar retorno de condensacéo e devera ser instalado um terminal “T”
ou chapéu chinés. Para instalacdes com terminal tipo T, 0 mesmo
pode ser instalado em posicao horizontal ou vertical, desde que n&o
permita a entrada de agua pelo duto.

N&o é permitido reduzir o diametro do duto.

(parte externa da parede)

E recomendado que a distancia entre o terminal T instalado na face da edificacéo e a parte superior de

uma janela, seja no minimo 40 cm, atendendo ainda, as demais distancias minimas exigidas pelanorma
ABNT NBR13103.

Se o duto de exaustao néo for instalado corretamente a performance completa do aquecedor nao sera
obtida e pode causar algum acidente. Assim seguir rigorosamente as instrucéesdeste manual e as leis

locais parainstalacéao.
» Nao estender o duto de exaustao por cima do telhado.
» Deixar o duto mais curto possivel e instalar conforme normas.

» Aparte do duto que fica para fora da parede deve ser inclinada para baixo para prevenir que a chuva ou

agua de condensacao entre no aquecedor.
« Recomenda-se que o terminal de exaustéo e a(s) abertura(s) de ventilacao permanente sejam
instalados na mesma face da edificacao, para evitar diferencial de pressao na acao do vento.

Instalacao do tubo de exaustao sobre o teto (forro) Duto de exaustdo

Devera ser instalado conforme anorma ABNT NBR 13103. Suporte —

. . , - y LLLLLLLLLLLLLLL L L L L L L ///////////

« Parainstalar um exaustor embutido no teto, a area de conexao deve ser Nr— j - 3
estruturada para evitar o vazamento dos gases de exaustdo e envoltaem y | | L }W{ |
materiais isolantes que nao sejam metalicos.

« Paramanutencao do exaustor embutido no teto, instale um orificio de e foosso

acesso ao lado do exaustor.

12 - COMO INSTALAR O CONTROLADOR DE AMBIENTE

12.1- Condicao deinstalacao

1. O ambiente no qual vocé pode facilmente ajustar a configuracao de aguecimento e agua quente,
instalando em uma parede sem obstaculos a1,2 ~ 1,5 mdo chao..

2. Lugares inapropriados

- Local cuja temperatura ultrapassa 40°C (proximo de fogao, por exemplo);

- Local exposto aluz solar direta;

- Local sujeito a vaporizacao (proximo a fogdo ou panela de arroz);

- Local exposto a respingos de agua (proximo a pia ou lavatorio);

- Lugar oleoso;

- Local de uso de medicamento ou inflamaveis (benzeno, detergente oleoso...).
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12.2 - Conexao do fio do controlador de ambiente

» Deve-se usar fio revestido com cloreto de vinil duplo de 2 vias. No caso de os cabos serem soltos, em curto
ou em curto-circuito, a caldeira pode funcionar de forma anormal.

« Nao amarre o cabo de alimentacao (AC 230 V, incluindo outros aparelhos elétricos) e o fio do controlador
dasala ou cologue um tubo de arame para instalacao subterranea.

O controlador da sala ndao tem polo positivo e polo negativo.

« Comumafitaisolante, cubra para ndo ocorrer desconexao, curto-circuito da parte de conexao

« Caso o controlador da sala funcione de forma anormal devido ao ruido recomenda-sesubstituir o fio do
controlador por um cabo blindado.

Conexao UTP WIRE (fio duplo de cobre trancados sem blindagem) Caldeira
No caso de usar UTP WIRE inevitavelmente, deve se conectar com um par Confroader
de fio trangado cada. Caso contrario, pode ser uma causa de interrupgéo AL g4 A,I;I
BB BB

das comunicagoes.

1. Conexao do controlador de ambiente

- Ao conectar o fio do controlador de ambiente, desligue o cabo de alimentagéao.

- Até terminar de instalar o controlador de ambiente, ndo conecte o cabo de alimentacéo.
- Nao desmonte o controlador de ambiente, pode causar danos.

12.3 - Fixacao do controlador de ambiente

1. Fixacéo na parede

-Faca os furos para as buchas de fixacao e insira as mesmas nos furos.
-O Suporte do controlador deve estar alinhado verticalmente.

-Nao aperte demasiadamente o parafuso, excesso de forca pode
danificar o suporte, dificultando ou impossibilitando a montagem do
conrolador.

- Nao aperte o parafuso escareado com forca. Se for muito apertado, o suporte pode ser danificado e o
controlador de ambiente nao pode ser instalado facilmente ou nao pode ser usado;

- No caso de descartar o fio de conexao do controlador de ambiente embaixo do controlador de ambiente,
cologue o fio de conexao entre junta do centro do controlador da sala e saliéncia embaixo do suporte.

2. Fixac&o do controlador em caixa de comutacao

- Desmonte o suporte de fixacao do controle e fixe o suporte na caixade
comutacao.

- Apos montar o suporte na caixa, realize a ligacao dos fios do controlador e
fixe o controlador no suporte.

3. Conexao do controlador multi-ambiente (ndo incluso).

Existem duas conexdes de controlador de ambiente. O controlador de

ambiente que pode ser conectado deve ser do mesmo tipo de Controle1 Controle 2
controlador de ambiente.

1. Método de conexéo

- Conecte o controlador de ambiente 1e o controlador de ambiente 2

em paralelo, conforme mostrado na figura ao lado. Contrl
ontrole” —

dasala

Os fios ndo tem polos, por isso ndo importa se A ou B estdo naimagem Conector no corpo da caldeira
entrelacados ou amarrados.
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12.4 - Como conectar um controlador externo

1 Pressione o botdo de energia de aquecimento ambiente ou o botdo de
energia de agua quente no corpo principal controlador para desliga-lo e,em
seguida, afrouxe dois parafusos na tampa frontal com uma chave de fenda '+'

e remova a tampa frontal. N

2 Verifique o tipo de ponto de contato do controlador de ambiente.
Dependendo do tipo de ponto de contato, pode ser necessario ajustar a chave
N°5do DIP S/ W 2. (Ponto de contato B: Desligado, Ponto de contato A: Ligado) ot

W[
=)

eat{l]
/

3 Fiac¢&o de um controlador externo [N°1e 4 do terminal CN20 (azul)]
Requer conectores de ponto de contato adicionais e fios elétricos.

Conector com fio para controlador externo

X Apods a conclusdo da conexéo, conduza o teste de operagéo para garantir que esteja funcionando
corretamente.
- Monte-o na ordem inversa da desmontagem.

4 Configuracdes do controlador de varios ambientes

Se vocé deseja se conectar aos dois controladores de ambiente, deve

definircomo N© 1e N©° 2 da configuracéo do controlador de ambiente.

« 1.Pressione e segure por 3 segundos ou mais o botao de reducao da
temperatura na condicao de ocorrer um erro ou as funcdes calefacao e
circuito de aguecimento estao todas desligadas.

- A configuracéo inicial do controlador da sala € N°1, 0 usuario precisa

definir apenas um dos outros controladores da sala. 3segundos
oumais

2.0 LCD do controlador de ambiente exibe o numero de configuracao do
controlador de ambiente (1ou 2) por 5 segundos, conclua a configuracao.
- O controlador de sala N°1sera o N°2, o controlador de sala N°2 sera o N°1.

No casso de dois controles terem sido configurados, todos como n°1, ocorrera erro 28, se forem
configurados como n%2, ocorreraerro 29.
O usuario pode definir o controlador multi ambiente durante a pré-operacéo da caldeira.
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13 - OPERA(;AO DETESTEE CONFIRMAQAO
13.1- Operacao

Durante a operacao de teste, as luzes de aqguecimento e agua quente acendem no display. Nao

aperte nenhum botao no controle remoto até a concluséo da operacao de teste. Se a operacao de teste tiver

que ser conduzida novamente, deve-se desligar as operacdes de calefacao e aquecimento de agua no
controle remoto, desconectar a caldeira da alimentagcao e, em seguida, conecta-la novamente

ltem Sequéncia Acéo
1. Verifique novamente se a caldeira esta Deve estar de acordo com asinstrugoes de
instalada de acordo com as instrucoes instalacéo do gas.
| deinstalagao.
3 2. Limpe os tubos de agua quente / Remova as particulas estranhas dos tubos €
Preparacao aquecimento antes da operacao de teste especialmente a ferrugem dos tubos de cobre.

3. Verifique mais uma vez para garantir que nao
haja vazamento de gas, agua ou eletricidade.

Verifique o tipo de gas (gas LP / gas LN /13A)
Verifique atensao. Deve ser 220V.

Alimentacao de
aguapara
aquecimento
e/ou calefacao

1. Abra a valvula para o tubo de aquecimento ou
calefacao

2.Abraavalvulade escape deardo
distribuidor.

5.No caso do tipo de protecao de ar, verifique
se o ponto do manémetro & 50 ~150kPa (0,5 ~
1,5kgf / cm2)

6. Abra a valvula do ambiente do distribuidor uma
poruma e libere o ar abrindo a valvula de escape
de ar do distribuidor

7.Ligue o modo de agua quente, Em seguida,
ajuste atemperatura.

- Abra a valvula de agua quente para garantir
que a agua esta correndo e em seguida, feche a
valvula de agua quente.

Verifique a visualmente se ha vazamento nas
juntas dos tubos de agua, tubos de agua quente
ou tubos de calefacao.

Faca o teste de vazamento cobrindo aareada
junta dos tubos de gas com bolhas.

Termostatoe
Acabamento

1. Verifique se os tubos de abastecimento de
agua e de aquecimento estdo devidamente
isolados.

2.Limpe a area apds a conclusao da operacéao de
teste.

Verifique se os tubos estao devidamente
isolados (conexao entre a caldeirae o
distribuidor, e a caldeira e os tubos de
aquecimento)

Verifique se aaparéncia externa é
adequadaVerifique se os detritos e
residuos foram removidos.
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13.2 - Confirmacao final

ltem

Sequéncia

Acéo

Instalacao e
operacao de
teste

1. O ar foi removido adequadamente dos
tubos de aquecimento?

2.Aalimentacao de agua quente €
fornecida corretamente?

4. O distribuidor para o ambiente esta
aberto?

5. Amangueirade drenagem esta
conectada?

8. A chaminé estainstalada
corretamente?

Conduza a operacao de teste de acordo
com as instrucdes de operacao de teste.

A mangueira nao deve estar torcida. Além
disso, ajuntando deve ser destacada.
Verifique os tubos de gas, agua, agua
quente e aquecimento.

Os canos de agua quente devem ser
devidamente isolados para reduzir a
perdade calor.

Verifique se aexaustéo,aentradadearea
ventilacdo ndo estao bloqueadas ou
dobradas.

Instrucées de
operacao

1. Asinstrucdes sobre a operacao no
modo de agua quente estao totalmente
descritas?

2. Asinstrucdes sobre a operacao do
modo de aquecimento estao totalmente
descritas?

3. A funcao de protecéao contra
congelamento esta descrita
corretamente?

4. E devidamente avisado que nenhum
objeto deve ser colocado sob a caldeira?

- Aquecimento de piso / aquecimento
ambiente

-Modo de reserva/ modo de auséncia
-Modo automatico

Consulte a protecao contra
congelamento no manual (Pagina 8)

Inspecao dolocal
deinstalacao da
caldeira

1. Ha algum objeto inflamavel proximo a
caldeira?

Verifiqgue aplaca
deinstalacao

1. A placa deinstalacéo e foi preenchida
e fixada?

Aplacadeinstalacao deve ser
devidamente preenchida e, em seguida,

fixada.

36



13.3 - Antes de entrar em contato com o suporte técnico

Problema Ponto de verificacao Medidas
(1) Nao utilize nenhuma fonte inflamavel como interruptores de luz internos, fésforos, isqueiros e etc.
A (2) Interrompa a utilizagcdo imediatamente. Feche a valvula central de gas e em seguida abra as
janelas ou portas para ventilagao.
PERIGO
Odor de gas (3) Qonsulte oinstalador de gas. B
- Apligue espuma frequentemente para verificar se ha vazamento de gas sobre o tubo de conexao
degas.
1. Verifique se a caldeira esta instalada de acordo
1. Os tubos de alimentacao de ar/exaustao com o manual de instalagéo.
Z j ! estdo instalados corretamente?
- 2. Certifigue-se de que ndo ha vazamento de gas
ADVERTENCIA 2.0stubos de alimentacdo de ar / exaustdo | sobre as conexdes.
Odordegas n&o estéo obstruidos?
de exaustao 3. Consulte uma assisténcia técnica parauma

verificacao ou reparo.

Falha de ignicao

1. O cabo de alimentagéo esta conectado?
2.0 numero (11) ndo aparece natelade LCD?

3.0 gas é fornecido adequadamente?

1. Desconecte o plugue de alimentacao.

2. Desligue a caldeira e em seguida ligue
novamente.

3. Abraavalvula central de gas. Se nao houver
gas, substitua o cilindro(em caso de gas GLP).

1.Nao ha ar nos tubos?

1. Abra a valvula de respiro localizada sobre a
parte superior do distribuidor individual para

Ha um ruido que o ar saia dos tubos de aquecimento.
estranho 2. A caldeira esta fixada na parede
adequadamente? 2. Aperte os parafusos de fixagcao na parede.
Certifigue-se de que n&o esteja vibrando.
1.0 aguecimento esta ligado? 1. Pressione o botao de aquecimento.
2. Avélvulaindividual para cada sala nao 2. Abraavalvulaindividual para cada sala.
estafechada? . ]
3. Ajuste atemperatura de aquecimento
A salanao 3. A temperatura de aquecimento ndo esta adequadamente.
5 muito baixa?
estaquente 4. Limpe ofiltro de aquecimento
4. O filtro de aquecimento n&o esta entupido? ) . )
5. Abra avalvulade respiro localizada sobre a
5.N30 ha ar nos tubos? parte superior do distribuidor individual para
que o ar saia dos tubos de aqguecimento.
1. Avéalvulada agua de alimentagéo nao 1. Abra a valvula da agua de alimentacéo.
estafechada?
2. Limpe o filtro da agua de alimentacao
2. Ofiltro da agua de alimentacéao nao
esta obstruido? 3.Nao é possivel utilizar a agua quente se o
N&o ha agua volume de agua for menor que 2,1L/minutos
t 3. O volume de &gua quente nao esta embora a valvula de agua quente esteja
quente muito baixo? completamente aberta.
4. A agua quente nao esta sendo utilizada 4.0 volume de agua quente diminui se for
em varios locais simultaneamente? utilizada em varios locais a0 mesmo tempo.
1. Atemperatura da agua quente nao esta 1. Ajuste a temperatura da agua quente para
Aaguaquente | muito baixa? alta.
esta muito fria

2.Nao foi misturada muita agua fria?

2.Reduza amistura de aguafria.
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14 - CODIGOS DE ERRO

Erron® Operacao Possivel Causa O que fazer
- Feche atorneira de agua quente e, em seguida, pressione
0 botédo do modo Aquecimento para reativar a caldeira.
o7 Modo Aquecimento | Uso continuo por 8 horas - Se nenhuma torneira de dgua quente for aberta, existe a
possibilidade de vazamento.
- Entre em contato com uma Assisténcia Rinnai.
- Verifique as valvulas Aquecimento ou de abastecimento
o Usod doA ) de agua para garantir que estao devidamente
l F . so do modo Aquecimento ou fechado/aberto e sem vazamento.
Modo Aguecimento . ,
g drenagem de agua por Thoracontinua | - Quando o modo Aquecimento é usado continuamente por
1hora ou mais, o sinal de modo de Aquecimento ira piscar.
1 r Modo Aquecimento | Filtro de Aquecimento bloqueado - Limpe o filtro de Aquecimento (Referéncia pagina 21)
Modo aquecimento - Verifique se a valvula de gas esta aberta.
1 emodo calefacéo Falha naignicéo - Desligue 0 Modo de aquecimento ou calefagéo e,em
seguida, ligue-o novamente.
Modo aquecimento - Verifique a presséo de fornecimento de gas (Ligue outros
12 e modocalefacdo | Falhanachama aparelhos agas)
¢ - Contate o fornecedor de gas.
o . - Desligue a caldeira por até 30 minutos e, em seguida,
1 Modo aquecimento | ~ (l\allgil:‘ﬁ?wggﬁ:r%%rﬁgggodzf;c:ﬂsé?}nico pressione o botao de modo aquecimento ou calefagéo.
emodo calefacdo - Superaguecimento do trocador de calor. | - Sea mesma.coﬂndlgao.se rgpetlr, entre em contato
com uma Assisténcia Rinnai.
- Verifique o abastecimento de agua.
- Verifique se os tubos de aquecimento ou calefagdo estao
congelados.
15 Modo aquecimento Falta de 4gua / Circulagao -0 e?r pode n&o ter sido removido o suficiente, entao desligue a
e modo calefagéo caldeira da tomada e em seguida, ligue e inicie a operacdo de
teste.
- Se nenhuma condigao anormal for detectada, desligue a
caldeira da tomada e, em seguida, ligue novamente.
- Verifique se a valvula de aguecimento ambiente esta aberta
Mod ) Detecciod (pelo menos uma valvula deve ser aberta).
16 o odalquelcsl][ne[wto Se eceaode ; - Abra o ponto de drenagem de ar manual, que fica na parte
€modo caletacao uperaquecimento superior da valvula de escape de ar, para remover o ar.
- Limpe o filtro de aquecimento (Referéncia pagina 21).
17 Modoaquecimento | Pressaode ventoem - Pressione o bot&o de modo de calefagéo ou do modo
emodo calefagao excesso nachaminé aquecimento para desliga-lo e, em seguida, ligue-o
novamente.
] Modo aquecimento | Mau funcionamento do - Quando amesma condicao se repetir, entre em contato
3 emodocalefagio | termostato do Aquecimento com uma Assisténcia Rinna.
- Pressione o botao de modo de aquecimento ou modo
32 Modo aquecimento Temperatura baixa calefacao para desliga-lo e, em seguida, ligue-o novamente.
emodo calefagdo Termistor com defeito - Quando a mesma condicao se repetir, entre em contato
com uma Assisténcia Rinnai.
34 Modo Aquecimento Maldfunmona.mentto hotermistor do - Pressione o botéo de modo de calefagéo ou modo
modo aquecimento aguecimento para desliga-lo e em seguida, ligue-o
Falh ) q novamente.
35 Modo Aquecimento | a@lhanotermistor de temperatura - Mude para o modo calefacio e volte para o modo
interna aquecimento.
] - Quando a mesma condicao se repetir, entre em contato
36 Modo aquecimento | -Prevencéo de congelamento comuma Assisténcia Rinnai.
e modo calefagcéo - Termistor com defeito
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Erron° Operacao Possivel Causa O que fazer
_ - Abra a valvula de abastecimento de agua e pressione o
43 Modoaquecimento | g\ nivel de agua detectado suplemento de agua. Nesse momento, feche a valvula de
emodo calefagdo agua quente e desligue quando o
medidor de pressao mostrar entre 0,5 e 1,5 kg/cm2
- Tire o cabo de alimentacéo da tomada e ligue-o
o . . o novamente. Apds 5 minutos, ative 0 modo aquecimento
44 Energia elétricaligada | - Nivel de dgua/ Erro de légica ou o modo calefacao.
- Quando a mesma condicao se repetir, entre em contato
com uma Assisténcia Rinnai.
- Pressione o botao de modo de calefagéo ou modo
Defeito na vélvula controladora de aguecimento para desliga-lo e em seguida, ligue-o
52 Energia elétricaligada gés novamente.
- Quando a mesma condicao se repetir, entre em
contato com uma Assisténcia Rinnai.
- Verifique se a valvula de agua de abastecimento
56 Modo aguecimento - Falha no fornecimento de agua. climatico esta aberta e a agua esta sendo cortada.
emodo calefagao - Nivel de agua cheio - Se vocé ndo encontrar um problema apos a verificagao,
entre em contato com uma Assisténcia Rinnai.
- Verifigue a condicao de instalagdo da chaminé (blogueio,
: torcéo).
Modo aquecimento . . ; . .
61 emod g calefacio Defeito naventoinha - Desligue a caldeira e volte a liga-la.
- Quando a mesma condicao se repetir, entre em contato
com uma Assisténcia Rinnai.
71 Modo;quelcyegto Vélvula solendide anormal - Pressione o botéo de modo de calefagédo ou modo
€modo caletacao aguecimento para desliga-lo e em seguida, ligue-o.
Mod . ; - Quando a mesma condicao se repetir, entre em
0do aguecimento 5 contato com uma Assisténcia Rinnai.
72 & modo calefaco Erro nadeteccéo de chama
- Descongele-o com aparelhos de aquecimento e, em seguida,
89 Energia elétricaligada | Deteccéo de congelamento trogue os componentes danificados.
- Quando houver vazamento devido a componentes
danificados, entre em contato com uma Assisténcia Técnica.
20 Modo aquecimento Rotacio daventoinha anormal Desligue a operagéo do modo de aquecimento e,em
emodo calefagéo ¢ seguida, ligue-o novamente.
- Pressione o botao de modo de calefagéao ou modo
94 Modo aquecimento F - oia elétri | aquecimento para desliga-lo e em seguida, ligue-o
e modo calefacio requéncia elétricaanorma novamente. . ‘
- Quando amesma condigao se repetir, entre em contato
com uma Assisténcia Rinnai.
- Verifique se a valvula de abastecimento de agua esta
96 Operagao teste Defeito detectagio naoperacao teste aberta. o .
do modo aquecimento - Desconectar primeiro €, em seguida, conecte-o
novamente e inicie a operacao de teste novamente.
- Verifique se a valvula de abastecimento de agua esta
Oberacao teste Defeito detectado na operacéo teste aberta.
97 perac S do modo aquecimento - Desconectar primeiro e, em seguida, conecte-o
novamente e inicie a operagcao de teste novamente.
- Verifique ainstalagéo, condi¢ao, bloqueio e danos
99 Modo aquemme[]to Exaust&o / Chaminé bloqueada do duto/chaminé. o .
emodo calefagdo - Quando amesma condi¢ao se repetir, entre em contato

com uma Assisténcia Rinnai.
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CERTIFICADO DE GARANTIA

A Rinnai Brasil Tecnologia de Aquecimento Ltda., oferece GARANTIA do aparelho acima indicado, contra
defeito de material ou de fabricacao que ele apresentar, nos prazos adiante previstos, desde que o mesmo
sejainstaladocomobservanciadaNBR13103:

a) Periodode 2 (dois) anos,compreendendo neste prazoagarantialegal, apartir dadatadavenda,indicada
narespectivanotafiscal, desde queinstalado pelarede de assisténciatécnicacredenciadaRinnai.

b) Caso o acessorio seja instalado por empresa nio credenciada, o prazo de garantia serade 90 (noventa)
dias, conforme previstono Codigo de Defesado Consumidor (Lei8078/1990).

As pecas defeituosas ou avariadas seréo consertadas ou substituidas gratuitamente durante o periodo de
GARANTIA.

Nao estao cobertas pela garantia as pecas cujos defeitos ou avarias foram decorrentes de mau uso do
aparelho.

AGARANTIA perderaseuefeito paraos seguintescasos:

a) Instalacdo oureparos efetuados por pessoas nao credenciadaRinnai;

b) Se o aparelhoapresentar sinais de violagao;

c) Danos em consequéncia de utilizacao inadequada ou abusiva, descuido no manuseio, transporte ou
remogcao;

d) Danos decorrentes de caso fortuito ou forca maior, além de outros agentes da natureza como incéndio,
inundacgdes,quedaderaio, etc.

e) Danos causadosaoacessoriopor terceiros;

f) Desgastes naturaisdas pecasoucomponentes;

g) Naoapresentacaodeste Certificado de Garantiapreenchido e arespectivanotafiscal de compra;

h) Danos causadosao acessoriodecorrentes danao observanciadodispostonomanual deinstrucoes;

i) Danos causados por faltade manutencgéo preventivaanual.

j)Quandooacessoriofor utilizado paraoutras aplicagcoes paraas quais nao foidesenvolvido.

Agarantianao cobre maode obrade manutencao preventivaoulimpeza.

Agarantiaevalidasomente naslojasdarede credenciada, localizadaemterritérionacional.

Apods o prazo da garantialegal 90 (noventa) dias, caso o cliente opte em nao levar o equipamento até arede
de assisténcia credenciada, podera haver cobranca da taxa de deslocamento, bem como frete de envio e
retornonoscasosemaqueestesforemnecessarios.

Opreenchimentodoformularioabaixodeveraser feito peloINSTALADOR ou USUARIO.

Lojaemqueadquiriuoaparelho:

NumerodaNotaFiscal:
Modelodo Aquecedor: TipodeGas: ——_ N°deSérie:
InstaladoraCredenciada: Telefone:

Declareterinstaladooaparelho conforme descritoneste manual.

Instalador
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Obs.: As figuras contidas neste manual s&o de carater meramente ilustrativo (sem escala).
Reservamos o direito de realizar alteracbes sem aviso prévio.



Rinnai Brasil

Rua Tenente Onofre Rodrigues de Aguiar, 200
Vila Industrial, Mogi das Cruzes - SP

CEP: 08770-041

Industria Brasileira

CNPJ 47173.950/0001-81

Atendimento ao consumidor: (11) 5079-8477
ou atendimento@rinnai.com.br

SAC: 0800707 0279

Site: www.rinnai.com.br

Siga:

OO0CMNy o

06000012342260

U334-1809
DO8115 - RAO3906 - Rev 23014
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